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15

Se almacenan y listan
todos las acciones

8

Si no lo quiere enviar en el
momento, se grabará como
borrador para hacerlo luego

12

Selecciona la fecha
que tendrá lugar la
próxima acción

Administración de Presupuestos vía Internet (CRM online)

11

Define porcentaje que
aportará la acción
para cerrar la operación

%

7

Verifica el presupuesto
que se enviará

1

El operador / Telemarketer
accede a un Panel de Control
Seguro en internet

10

Selecciona el Evento a realizar:
Enviar Mail, llamar, Reunión, etc.

2

Busca el usuario si existe
en la base de datos

4

Busca entra las Plantillas
pre-definidas la más acorde
para el Presupuesto a enviar

9

Agrega Eventos a realizar
para dar seguimiento al
presupuesto

13

Configura la hora en
que se llevará a cabo

5Ajusta la Plantilla para
personalizarla al
presupuesto en curso

14

Escribe los comentarios
pertinentes de la acción
a realizar

6

Completa el título del
Presupuesto y datos
finales del mismo

3

En caso de que el usuario
no esté registrado, lo da
de alta en la base de datos

16

Existen listados de próximas
acciones, identificadas como
Realizadas, Pendientes, Vencidas, etc.

17 Se almacenan y listan
todos las acciones


